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Íàñòîÿùàòà áðîøóðà ñå èçãîòâÿ âúâ âðúçêà ñ èçïúëíåíèåòî íà ïðî-
åêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé÷èâè ñòðóêòóðè
çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà,
îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè ÷èôëèê”, êîéòî ñå èç-
ïúëíÿâà ñ ôèíàíñîâàòà ïîìîù íà Îïåðàòèâíà ïðîãðàìà “Àäìèíèñòðàòè-
âåí êàïàöèòåò”, ñúôèíàíñèðàíà îò Åâðîïåéñêèÿ ñúþç ÷ðåç Åâðîïåéñêèÿ
ñîöèàëåí ôîíä.



3

Ïðîåêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé÷èâè ñòðóêòóðè
çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà,

îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè ÷èôëèê”

 Ïðîåêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé-
÷èâè ñòðóêòóðè çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñò-
ðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà, îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà
Äîëíè ÷èôëèê” ñå ôèíàíñèðà îò Îïåðàòèâíà ïðîãðàìà “Àäìèíèñòðàòè-
âåí êàïàöèòåò”, ñúôèíàíñèðàíà îò Åâðîïåéñêèÿ ñîöèàëåí ôîíä íà Åâðî-
ïåéñêèÿ ñúþç è ñå îñúùåñòâÿâà îò Ñäðóæåíèå “ÄÍÅÑÑ” è Ñäðóæåíèå “Ôî-
ðóì ãðàæäàíñêî îáùåñòâî”.

Îáùàòà öåë êúì êîÿòî å íàñî÷åí ïðîåêòà å Ïîäîáðÿâàíå íà çíàíè-
ÿòà è óìåíèÿòà íà ñòðóêòóðèòå íà ãðàæäàíñêîòî îáùåñòâî íà òåðèòîðèÿ-
òà íà îáùèíà Áÿëà, îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè
÷èôëèê çà ðåàëèçèðàíå íà ìåñòíè ïîëèòèêè è ïîñòèãàíå íà åôåêòèâíî
ïàðòíüîðñòâî è äèàëîã ñ àäìèíèñòðàöèÿòà. Óñïîðåäíî ñ òîâà îáùèíèòå è
òåõíèòå àäìèíèñòðàöèè ñ èíôîðìàöèÿòà, êîÿòî ùå ïðåäîñòàâÿò ùå ñúçäà-
äàò âúçìîæíîñò çà ïðîçðà÷íîñò â òåõíèòå äåéñòâèÿ. Ùå ñå ïîâèøè êàïà-
öèòåòà íà ñòðóêòóðèòå íà ãðàæäàíñêîòî îáùåñòâî â îáùèíèòå è ñëóæèòå-
ëèòå â îáùèíñêèòå àäìèíèñòðàöèè è òå ùå èìàò åäíî “íîâî” îòíîøåíèå
êúì ãðàæäàíèòå, êîèòî îáñëóæâàò è ùå ïðèëàãàò íîâè ìîäåëè â îòíîøå-
íèåòî ñè êúì òÿõ.

Êîíêðåòíèòå öåëè, çàëîæåíè â ïðîåêòà ñà ïîâèøàâàíå íà êàïàöè-
òåòà íà ñòðóêòóðèòå íà ãðàæäàíñêîòî îáùåñòâî çà ïðèëàãàíå íà íîâè ìî-
äåëè â ñúâìåñòíàòà èì ðàáîòà, ïîâèøàâàíå íà êîìóíèêàòèâíîñòòà íà ñòðóê-
òóðèòå íà ãðàæäàíñêîòî îáùåñòâî, ñúçäàâàíå íà  áàçè ñ äàííè çà äåé-
ñòâèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò è âçåìàíèòå îò íåÿ ðåøåíèÿ è îñúùåñòâÿâàíå
íà ìîíèòîðèíã âúðõó òÿõ, ñúçäàâàíå íà ïðåäïîñòàâêè çà åôåêòèâåí äèà-
ëîã è ñúòðóäíè÷åñòâî ïðè ðàçðàáîòâàíå íà ìåñòíè ïîëèòèêè.

Öåëåâèòå ãðóïè ïî ïðîåêòà ñà  ïðåäñòàâèòåëèòå íà ãðàæäàíñêè
îðãàíèçàöèè â îáùèíèòå Ñóâîðîâî, Äåâíÿ Áÿëà è Äîëíè ÷èôëèê,  êàêòî è
ïðåäñòàâèòåëè íà àäìèíèñòðàöèèòå â ñúùèòå îáùèíè è æèòåëèòå íà îá-
ùèíèòå, êàòî ÷àñò îò ãðàæäàíñêîòî îáùåñòâî.
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Ïëàíèðàíè äåéíîñòè�
 
Ñúçäàâàíå íà îðãàíèçàöèÿ çà ïðîòè÷àíå íà äåéíîñòèòå ïî ïðîåê-
òà.�

 
Ïðîâåæäàíå íà ñîöèîëîãè÷åñêî ïðîó÷âàíå è àíàëèç íà äàííèòå,
êîèòî ùå ñå îáðàáîòâàò è ïðåäîñòàâÿò.�

 
Ïðîâåæäàíå íà Êðúãëè ìàñè.�
 
Èçðàáîòêà íà Óåá ñàéòîâå.�
 
Ñúçäàâàíå íà áàçè ñ äàííè.�
 
Îáó÷åíèå íà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ çà ðàáîòà ñ Óåá ñàéòà è áà-
çèòå äàííè.�

 
Ìîíèòîðèíã.�
 
Îò÷èòàíå íà äåéíîñòèòå ïî ïðîåêòà (òåêóùî è öÿëîñòíî).�
 
Ñ÷åòîâîäíî îò÷èòàíå è èçïëàùàíå íà âúçíàãðàæäåíèÿòà íà ïåð-
ñîíàëà çàåò ñ äåéíîñòèòå ïî ïðîåêòà.�

 
Îäèò.�
 
Äåéíîñòè çà èíôîðìàöèÿ è ïóáëè÷íîñò.

Î÷àêâàíè ðåçóëòàòè�
 
Èçãîòâåíè èçñëåäîâàòåëñêè îò÷åòè, êîèòî ïðåäñòàâÿò ñèòóàöèÿòà
â îáùèíèòå Ñóâîðîâî, Äåâíÿ Áÿëà è Äîëíè ÷èôëèê.�

 
Ñúçäàäåíè  ïàðòíüîðñòâà ìåæäó ÑÃÎ.�
 
Ñúçäàäåí è ïîääúðæàí ñ àêòóàëíà èíôîðìàöèÿ ñàéò çà îáùèíà
Äåâíÿ, Áÿëà, Äîëíè ÷èôëèê è Ñóâîðîâî.�

 
Ñúçäàäåíè áàçè äàííè ñ èíôîðìàöèîííè ìàñèâè.�
 
Ñúçäàäåíè è äåéñòâàùè ìîäåëè íà ñúòðóäíè÷åñòâî è ìîíèòîðèíã.�
 
Ïîïóëÿðèçèðàíå ïðèíîñà íà ÎÏÀÊ îò ÅÑÔ, è ñúçäåíè óñëîâèÿ çà
ïîâèøàâàíå íà àâòîðèòåòà íà ÑÃÎ íà ìåñòíî íèâî.
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Ð Å Ç Þ Ì Å
ñ ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíå, îòðàçÿâàùî îöåíêèòå íà íàñå-
ëåíèåòî, ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è ïðåä-
ñòàâèòåëè íà ÑÃÎ íà òåðèòîðèÿòà íà îáùèíà Áÿëà

“ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÌÅÆÄÓ ÑÃÎ,
ÎÁÙÈÍÑÊÀÒÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß È ÃÐÀÆÄÀÍÈÒÅ”

Íàáëþäàâàò ñå ðàçëè÷èÿ â ìíåíèÿòà íà ãðàæäàíèòå, îò åäíà ñòðà-
íà è îò äðóãà ñòðàíà - íà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ è ñëóæèòåëèòå â àäìè-
íèñòðàöèÿòà îòíîñíî âúïðîñà çà ó÷àñòèå íà ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ â êîí-
ñóëòàòèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî íèâî. Ñàìî 24,8 % îò ãðàæäàíèòå ñ÷èòàò,
÷å ÑÃÎ èìàò òàêîâà ó÷àñòèå. Ïî÷òè åäíàêâî å ðàçïðåäåëåíèåòî íà îòãî-
âîðèòå ñðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ è ñðåä ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà
àäìèíèñòðàöèÿ (ñúîòâåòíî 62,5 % è 61,5 % å äåëúò íà àíêåòèðàíèòå, êîè-
òî äàâàò ïîëîæèòåëåí îòãîâîð ïî âúïðîñà). Âåðîÿòíà ïðè÷èíà çà çíà÷è-
òåëíîòî íåñúîòâåòñòâèå â ìíåíèåòî íà ãðàæäàíèòå è äðóãèòå äâå ãðóïè å
íåñèìåòðè÷íàòà èíôîðìàöèÿ çà äåéíîñòòà è ïîñòèæåíèÿòà íà ìåñòíàòà
âëàñò è çà ñúòðóäíè÷åñòâîòî é ñúñ ñòðóêòóðèòå íà ãðàæäàíñêîòî îáùå-
ñòâî. Íàïðàâåíàòà êîíñòàòàöèÿ ïîñòàâÿ âúïðîñà çà îïòèìèçèðàíå íà âçà-
èìîäåéñòâèåòî ìåæäó òðèòå èçñëåäâàíè öåëåâè ãðóïè ïî îòíîøåíèå íà
èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè ìåæäó òÿõ. Îò äðóãà ñòðàíà, òðÿáâà äà ñå îò÷è-
òà è ôàêòà, ÷å ñúòðóäíè÷åñòâî ìîæå äà ñå îñúùåñòâÿâà è âúâ ôîðìè,
êîèòî íå ñà èíñòèòóöèîíàëèçèðàíè è ôîðìàëèçèðàíè ñ êîíêðåòíî ïðåä-
ñòàâèòåëñòâî â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè. Ïðè÷èíà çà ïîñî÷åíîòî ñúîòâåò-
ñòâèåòî â îòãîâîðèòå ìåæäó ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ è îáùèíñêàòà àä-
ìèíèñòðàöèÿ å è íåïðåêúñíàòèÿò êîíòàêò ìåæäó òÿõ, êàêòî ïî îïåðàòèâíè
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âúïðîñè, òàêà è â õîäà íà îñúùåñòâÿâàíå íà ñúâìåñòíè ïðîåêòè. Æèòåëè-
òå íà îáùèíàòà, êîèòî èçïîëçâàò èíòåðíåò è äàâàò ïîëîæèòåëåí îòãîâîð
íà âúïðîñèòå çà íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî è çà ó÷àñòèå íà ÑÃÎ â êîíñóëòà-
òèâíè îðãàíè íà ìåñòíî íèâî å ïî-âèñîê îò òåçè, êîèòî èçïîëçâàò èíòåð-
íåò, íî ïðèñâîÿâàò îòðèöàòåëåí îòãîâîð íà âúïðîñèòå. Æèòåëèòå, êîèòî
íå èçïîëçâàò èíòåðíåò ñà ìíîãî ïî-ñêëîííè äà äàâàò íåãàòèâíà îöåíêà
çà ïàðòíüîðñòâî è çà ó÷àñòèå íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè. Îò òóê å
èçâåäåíî ïðåäïîëîæåíèåòî, ÷å ñúùåñòâóâà ñêåïòèöèçúì ñðåä åäíà ÷àñò
îò íàñåëåíèåòî íà îáùèíàòà, çàùîòî íå ñà äîñòàòú÷íî èíôîðìèðàíè, íî
ïî ïðåçóìöèÿ îòðè÷àò íàëè÷èå íà ñúòðóäíè÷åñòâî ìåæäó ÑÃÎ è îáùèíñ-
êàòà àäìèíèñòðàöèÿ.

Òåñòâàíè ñà õèïîòåçèòå äàëè êîíñòàòèðàíèÿò ñêåïòèöèçúì å îá-
âúðçàí ñ îñâåäîìåíîñòòà è ñ îáðàçîâàòåëíîòî ðàâíèùå íà ðåñïîíäåíòè-
òå. Óñòàíîâÿâà ñå, ÷å ñúùåñòâóâà âðúçêà ìåæäó ôàêòîðèòå “èçïîëçâàíå
íà èíòåðíåò çà îñâåäîìÿâàíå çà òåêóùàòà ðàáîòà íà îáùèíñêàòà àäìè-
íèñòðàöèÿ” è “îáðàçîâàòåëíî ðàâíèùå” íà ðåñïîíäåíòèòå. Ïðåîáëàäàâà-
ùàòà ÷àñò îò íåãàòèâíèòå îòãîâîðè îòíîñíî èçïîëçâàíåòî íà èíòåðíåò ñà
ñúñðåäîòî÷åíè â íåãàòèâíàòà ÷àñò íà ñêàëàòà ïî ïîñîêà íà õîðàòà ñúñ
ñðåäíî è ïîä ñðåäíî îáðàçîâàíèå.

Àíàëèòè÷íèÿò ðàçðåç “íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî - îáðàçîâàòåëíî
ðàâíèùå” ïîêàçâà, ÷å ñúîòíîøåíèåòî ìåæäó ïîëîæèòåëíèòå è îòðèöà-
òåëíèòå îòãîâîðè ïî îòíîøåíèå íà ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó ìåñòíà âëàñò
è ÑÃÎ âàðèðà ñïîðåä îáðàçîâàòåëíîòî ðàâíèùå. Ïðè æèòåëèòå ñ âèñøå
îáðàçîâàíèå èìà íàé-ãîëÿìî ïîëîæèòåëíî íåñúîòâåòñòâèå ìåæäó îòãî-
âîðèòå â ïîëçà íà íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî. Ò.å. ðåñïîíäåíòèòå ñ âèñøå
îáðàçîâàíèå ñà ìíîãî ïî-ñêëîííè äà äàâàò ïîëîæèòåëåí îòãîâîð çà íà-
ëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî â ñðàâíåíèå ñ æèòåëèòå ñ ïî-íèñêî îáðàçîâàíèå.
Ñêåïòèöèçìúò íà íàñåëåíèåòî ñ ïî-íèñêî îáðàçîâàíèå ìîæå äà å ïðîâî-
êèðàí îò ðàçëè÷íè ïðè÷èíè, ñðåä êîèòî: ïî-íèñêè äîõîäè êàòî ðåçóëòàò îò
îáðàçîâàòåëíîòî èì ðàâíèùå; èêîíîìè÷åñêè òðóäíîñòè ïðè ñïðàâÿíå ñ
åæåäíåâèåòî è äð. Òàçè âðúçêà îáà÷å íå ñëåäâà äà ñå îòäàâà ñàìî è åäèí-
ñòâåíî íà ñêåïòèöèçúì íà õîðàòà â îáùèíàòà, à ñúùî äà ñå îò÷èòà è ôàê-
òîðúò “îñâåäîìåíîñò”. Äîðè ðåàëíîòî ñúùåñòâóâàíå íà ñúòðóäíè÷åñòâî â
ðàçëè÷íè ôîðìè ìîæå äà îñòàíå íåçàáåëÿçàíî ñðåä òàçè ÷àñò îò íàñåëå-
íèåòî, êîÿòî íÿìà äîñòúï äî èíôîðìàöèîííè êàíàëè è ñðåäñòâà èëè íå ñå
èíòåðåñóâà îò òåêóùàòà ðàáîòà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ.

Ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è ïðåäñòàâèòåëèòå íà
ÑÃÎ çàÿâÿâàò êàòåãîðè÷íà ïîçèöèÿ çà ëèïñà íà êîíôëèêòè ïîìåæäó ñè.
Òàçè êàòåãîðè÷íîñò â îòãîâîðèòå å îòëè÷íà îñíîâà çà çàäúëáî÷àâàíå íà
ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó òåçè ãðóïè â ïîñîêà ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêî
ðàçâèòèå íà îáùèíàòà.

Ìåæäó ðàçëè÷íèòå öåëåâè ãðóïè ñúùåñòâóâà ðàçëè÷èå â îöåíêèòå
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Ïðîåêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé÷èâè ñòðóêòóðè
çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà,

îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè ÷èôëèê”

îòíîñíî óïðàæíÿâàíèÿ ãðàæäàíñêè êîíòðîë âúðõó ðåøåíèÿòà íà ìåñòíà-
òà âëàñò. Çà 4,6 % îò ãðàæäàíèòå è çà 11,5 % îò ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñ-
êàòà àäìíèñòðàöèÿ êàòåãîðè÷íî ñå óïðàæíÿâà êîíòðîë âúðõó ìåñòíàòà
âëàñò. Íèòî åäèí ïðåäñòàâèòåë íà ÑÃÎ íå ñïîäåëÿ òîâà ìíåíèå. Ïðèáëè-
çèòåëíî 57 % îò ãðàæäàíèòå ñ÷èòàò, ÷å â èçâåñòíà ñòåïåí êîíòðîë èìà, íî
òîâà ìíåíèå ñïîäåëÿò åäâà îêîëî 25 % îò ñëóæèòåëèòå íà àäìèíèñòðàöè-
ÿòà è ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Ïî îòíîøåíèå íà îïöèÿòà, ÷å êîíòðîë
ëèïñâà, åäèíñòâåíî ïðè ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ íå
ñå ðåãèñòðèðà íèêàêúâ îòãîâîð. Îêîëî 15 % îò ãðàæäàíèòå è ïî÷òè 40 %
îò ÑÃÎ ñà íà ìíåíèå, ÷å íå ñå óïðàæíÿâà êîíòðîë âúðõó ñòðóêòóðèòå íà
ìåñòíàòà âëàñò. Ñúùåñòâåíî ñå ðàçëè÷àâàò è ðåçóëòàòèòå ïî ïîñëåäíàòà
îïöèÿ “áåç ìíåíèå”.

20 % îò ãðàæäàíèòå è îêîëî 38 % îò ïðåäñòàòâèòåëèòå íà ÑÃÎ íå
ñïîäåëÿò ìíåíèå, äîêàòî ïî÷òè 66 % îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäì-
íèíèñòðàöèÿ íå ñå àíãàæèðàò ñ êîíêðåòåí îòãîâîð. Ïðè÷èíèòå çà òîâà
ìîãàò äà áúäàò ðàçëè÷íè, íàïð.: íåæåëàíèå äà ñå ñïîäåëè êîíêðåòíà ïî-
çèöèÿ ïîðàäè îïàñåíèå, ÷å àíîíèìíîñòòà íà àíêåòàòà ùå áúäå ðàçêðèòà;
ëèïñà íà îáåêòèâíà îöåíêà, ïî êîÿòî äà ñå îöåíè ñòåïåíòà íà êîíòðîë è
äð.

Ïî÷òè âñè÷êè ðåñïîíäåíòè ðåàãèðàò ñ ïðîÿâà íà àêòèâíà ãðàæäàí-
ñêà ïîçèöèÿ íà âúïðîñà äàëè ïî ïðèíöèï å íåîáõîäèìî äà ñå óïðàæíÿâà
êîíòðîë âúðõó ðåøåíèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò. Ñúïîñòàâêàòà â îòãîâîðèòå
íà òðèòå öåëåâè ãðóïè ïî âúïðîñà ïîêàçâà, ÷å èìà ìíîãî âèñîêà ñòåïåí íà
ñõîäñòâî â ìèñëåíåòî íà àíêåòèðàíèòå. Äåëúò íà ðåñïîíäåíòèòå, êîèòî
âúçïðèåìàò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå äà ñå óïðàæíÿâà ãðàæäàíñêè êîí-
òðîë å íàé-ãîëÿì ïðè íà ÑÃÎ (75 %). Ïî÷òè ñúùèÿò å äåëúò íà ãðàæäàíè-
òå, êîèòî ìèñëÿò ïî ñúùèÿ íà÷èí (69,8 %). Ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà
àäìèíèñòðàöèÿ, êîèòî ïîäêðåïÿò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå çà êîíòðîë
íà äåéíîñòòà å ìàëêî ïî-íèñúê - 57,7 %.

Çíà÷èòåëíà ÷àñò îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðà-
öèÿ ïîäêðåïÿò ñòàíîâèùåòî, ÷å êîíòðîë å íåîáõîäèì, íî ñàìî â èçâåñòíà
ñòåïåí (42,3 %). Ñúùîòî ìíåíèå ñïîäåëÿò 19,0 % îò ãðàæäàíèòå è 12,5 %
îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Òåçè äàííè ïîêàçâàò æåëàíèå íà çíà÷èòåë-
íà ÷àñò îò àíêåòèðàíèòå äà ñå óïðàæíÿâà óìåðåí êîíòðîë âúðõó ðàáîòàòà
íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ. Âåðîÿòíàòà ïðè÷èíà çà ïîñî÷âàíåòî íà
òîçè îòãîâîð å æåëàíèåòî äà ñå îñòàâè èçâåñòíà ñâîáîäà çà ôóíêöèîíè-
ðàíå íà àäìèíèñòðàöèÿòà, çàùîòî òîòàëíèÿò êîíòðîë â ðåäèöà ñëó÷àè
ìîæå äà äåìîòèâèðà èíèöèàòèâíîñòòà é (âêëþ÷èòåëíî è ïðè âçåìàíåòî
íà ðåøåíèÿ), à îò äðóãà ñòðàíà ñúùåñòâóâà âåðîÿòíîñò îò çàáàâÿíå íà
ïðîöåñèòå, ñâúðçàíè ñ àäìèíèñòðèðàíåòî íà äåéíîñòòà (â ñòðàòåãè÷åñêè,
òàêòè÷åñêè è îïåðàòèâåí ïîðÿäúê).

Ñïîðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, íàé-âàæíè-
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Ïðîåêòúò ñå îñúùåñòâÿâà ñ ôèíàíñîâàòà ïîäêðåïà íà
Îïåðàòèâíà ïðîãðàìà “Àäìèíèñòðàòèâåí êàïàöèòåò”, ñúôèíàíñèðàíà

îò Åâðîïåéñêèÿ ñúþç ÷ðåç Åâðîïåéñêèÿ ñîöèàëåí ôîíä

òå íàïðàâëåíèÿ íà èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè, êîèòî ñëåäâà äà áúäàò èç-
ãðàäåíè è ïîääúðæàíè îò ñòðóêòóðèòå íà ìåñòíàòà âëàñò êúì îñòàíàëèòå
öåëåâè ãðóïè ñà ñëåäíèòå: âçåòè ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñåñèÿ íà îáùèíñêèÿ
ñúâåò (76,9 %) è ïðèîðèòåòè íà ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêîòî ðàçâèòèå (69,2
%). Ïðè ñúïîñòàâêà íà îòãîâîðèòå ïî ïîñòàâåíèÿ âúïðîñ ñ îñòàíàëèòå
öåëåâè ãðóïè ñå óñòàíîâÿâà, ÷å èìà âèñîêà ñòåïåí íà ñõîäñòâî â íà÷èíà
íà ìèñëåíå íà ñëóæèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, ïðåäñòàâèòåëè-
òå íà ÑÃÎ è ãðàæäàíèòå. È òðèòå öåëåâè ãðóïè ïîñòàâÿò êàòî ïðèîðèòåò
çà èíôîðìàöîèîííî îáåçïå÷àâàíå âçåòèòå ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñåñèÿ íà
îáùèíñêèÿ ñúâåò. Ïðèîðèòåòèòå íà ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêîòî ðàçâèòèå
ïðèñúñòâà êàòî âòîðè è òðåòè ïî çíà÷èìîñò èçáîð çà ïðåäñòàòâèòåëèòå íà
ðàçëè÷íèòå ãðóïè. Ãðàæäàíèòå äåìîíñòðèðàò âèñîêà ÷óâñòâèòåëíîñò ïî
îòíîøåíèå íà èçïúëíåíèåòî íà îáùèíñêèÿ áþäæåò, äîêàòî ïðåäñòàâèòå-
ëèòå íà ÑÃÎ æåëàÿò êàòî âîäåùà îáëàñò çà èíôîðìèðàíå äà áúäå îòêðî-
åíà “ðàçðàáîòâàíè è ïðèëàãàíè ìåñòíè ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè”.

Âúïðîñúò äàëè â îáùèíàòà ñà îðãàíèçèðàíè äåáàòè ïî çíà÷èìè
âúïðîñè îò ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêè õàðàêòåð ïîêàçâà äî êàêâà ñòåïåí âñÿ-
êà îò èçñëåäâàíèòå öåëåâè ãðóïè å îáåçïå÷åíà èíôîðìàöèîííî. Ïðè èç-
âúðøâàíå íà ñðàâíåíèå ñ îòãîâîðèòå ïî òîçè âúïðîñ ñ ïðåäñòàâèòåëèòå
íà òðèòå öåëåâè ãðóïè ñå óñòàíîâÿâà, ÷å èìà ïî-âèñîêà ñòåïåí íà ñõîä-
ñòâî â ìíåíèÿòà íà îáùèíñêèòå ñëóæèòåëè è ÑÃÎ, îòêîëêîòî â ìíåíèÿòà
íà òåçè äâå ãðóïè, îò åäíà ñòðàíà è ãðàæäàíèòå, îò äðóãà ñòðàíà. 75 % îò
ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ ñïîäåëÿò, ÷å èíöèäåíòíî å èìàëî äåáàòè, 12,5
% ñå ïðèäúðæàò êúì òåçàòà çà ðåäîâíî îðãàíèçèðàíå íà äåáàòè è 12,5 %
íå ñà çàïîçíàòè äà å èìàëî ïîäîáíè ìåðîïðèÿòèÿ. Â ãðóïàòà íà ãðàæäà-
íèòå ñå óñòàíîâÿâà ïî-ïåñèìèñòè÷åí ïîãëåä âúðõó ïîñòàâåíèÿ âúïðîñ. 31,7
% îò çàïèòàíèòå çàÿâÿâàò, ÷å èíöèäåíòíî ñà ñå îðãàíèçèðàëè òàêèâà äå-
áàòè, ñàìî 4,6 % òâúðäÿò, ÷å çíàÿò çà ðåäîâíîòî èì îðãàíèçèðàíå, êàòî
îñòàíàëèòå ïî÷òè 60 % íå ñà çàïîçíàòè äà å èìàëî ñðåùè, íà êîèòî äà ñå
äèñêóòèðàò ïðîáëåìè íà îáùèíàòà. Ñðàâíåíèåòî íà ìíåíèÿòà íà öåëåâè-
òå ãðóïè îòíîâî èçâåæäà âúïðîñà çà èíôîðìàöèÿòà è çà åôåêòèâíîñòòà
íà îñúùåñòâÿâàíàòà êîìóíèêàöèÿ ìåæäó ìåñòíàòà âëàñò, ÑÃÎ è ãðàæäà-
íèòå, êîåòî ïîòâúðæäàâà âå÷å íàïðàâåíàòà õèïîòåçà, ÷å òîâà å åäíà îò
îáëàñòèòå, â êîèòî èìà íåðåàëèçèðàí ïîòåíöèàë çà ðàçâèòèå (îñîáåíî ïî
îòíîøåíèå íà êîìóíèêàöèÿòà ñ ãðàæäàíèòå).
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Ïðîåêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé÷èâè ñòðóêòóðè
çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà,

îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè ÷èôëèê”

Ð Å Ç Þ Ì Å
ñ ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíå, îòðàçÿâàùî îöåíêèòå íà íàñå-
ëåíèåòî, ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è ïðåä-
ñòàâèòåëè íà ÑÃÎ íà òåðèòîðèÿòà íà îáùèíà Äåâíÿ

“ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÌÅÆÄÓ ÑÃÎ,
ÎÁÙÈÍÑÊÀÒÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß È ÃÐÀÆÄÀÍÈÒÅ”

Íàáëþäàâàò ñå ðàçëè÷èÿ â ìíåíèÿòà íà ãðàæäàíèòå, ïðåäñòàâèòå-
ëèòå íà ÑÃÎ è ñëóæèòåëèòå â àäìèíèñòðàöèÿòà îòíîñíî âúïðîñà çà ó÷àñ-
òèå íà ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî íèâî.
Ñïîðåä 16,9 % îò ãðàæäàíèòå, ÑÃÎ èìàò òàêîâà ó÷àñòèå. Íà ñâîé ðåä, 40
% îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ äåêëàðèðàò ó÷àñòèå, à ïðåîáëàäàâàùàòà
÷àñò îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ (íàä 60 %) òâúðäÿò,
÷å ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ ó÷àñòâàò â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî
íèâî. Âåðîÿòíà ïðè÷èíà çà íåñúîòâåòñòâèåòî å íåñèìåòðè÷íàòà èíôîð-
ìàöèÿ, êîÿòî öèðêóëèðà ìåæäó èçñëåäâàíèòå öåëåâè ãðóïè. Íàïðàâåíàòà
êîíñòàòàöèÿ ïîñòàâÿ âúïðîñà çà îïòèìèçèðàíå íà âçàèìîäåéñòâèåòî ìåæ-
äó òðèòå èçñëåäâàíè öåëåâè ãðóïè ïî îòíîøåíèå íà èíôîðìàöèîííèòå
ïîòîöè ìåæäó òÿõ.

Îò äóãà ñòðàíà, íèñêèÿò äÿë íà ãðàæäàíèòå, êîèòî ïîñî÷âàò ó÷àñ-
òèå íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè íå å ïðèòåñíèòåëåí, çàùîòî ñúòðóä-
íè÷åñòâî ìîæå äà ñå îñúùåñòâÿâà è âúâ ôîðìè, êîèòî íå ñà èíñòèòóöèî-
íàëèçèðàíè è ôîðìàëèçèðàíè ñ êîíêðåòíî ïðåäñòàâèòåëñòâî â êîíñóëòà-
òèâíè îðãàíè.

Ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ çàÿâÿâàò êàòåãîðè÷íà
ïîçèöèÿ çà ëèïñà íà êîíôëèêòè ñ ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ. Òðè îò ó÷àñòâà-
ëèòå â ïðîó÷âàíåòî ÑÃÎ îáà÷å äåêëàðèðàò, ÷å ñå å ñëó÷âàëî äà âëèçàò â
êîíôëèêò ñ ïðåäñòàâèòåëè íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ. Ïîâîä çà òîâà
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ñà áèëè: ðàçëè÷èÿ â ïîçèöèèòå çà ðàçâèòèå íà êóëòóðàòà â îáùèíàòà; ôóí-
êöèîíèðàíåòî íà êëóá íà äðóæåñòâî è âúâ âðúçêà ñ îñèãóðÿâàíå íà ïîäõî-
äè êúì îáùåñòâåíèòå ñãðàäè çà èíâàëèäè.

Ìåæäó ðàçëè÷íèòå öåëåâè ãðóïè ñúùåñòâóâà âèñîêà ñòåïåí íà ïðè-
ïîêðèâàíå â îöåíêèòå îòíîñíî óïðàæíÿâàíèÿ ãðàæäàíñêè êîíòðîë âúðõó
ðåøåíèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò. Ñïîðåä 8,8 % îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêà-
òà àäìèíèñòðàöèÿ êàòåãîðè÷íî íå ñå óïðàæíÿâà ãðàæäàíñêè êîíòðîë. Íà
ñúùîòî ìíåíèå ñà 10 % îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ è 15,3 % îò ãðàæäàíè-
òå. Êàòî öÿëî ñúùåñòâóâà ñõîäñòâî â îòãîâîðèòå íà ÑÃÎ è íà ñëóæèòåëè-
òå íà àäìèíèñòðàöèÿòà ïî ïîñòàâåíèÿ âúïðîñ. Îòíîñèòåëíèÿò äÿë íà ïðåä-
ñòàâèòåëèòå è íà òðèòå ãðóïè êîèòî ñ÷èòàò, ÷å ñå óïðàæíÿâà êîíòðîë âúðõó
ðåøåíèÿòà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñúòàöèÿ âàðèðà â òåñíè ãðàíèöè ìåæäó
40 % è 50 %. Ïðè÷èíà çà åäèíîìèñëèåòî å, ÷å ïðåäñòàâèòåëè íà äâåòå
öåëåâè ãðóïè ðàáîòÿò ñúâìåñòíî â ìíîæåñòâî èíèöèàòèâè è îáìåíÿò èí-
ôîðìàöèÿ ïî ðàçëè÷íè âúïðîñè. Íà òàçè îñíîâà ìîãàò äà ñå ôîðìèðàò
ìíåíèÿ è îöåíêè, êîèòî íå ñå ðàçëè÷àâàò ñúùåñòâåíî ìåæäó ïðåäñòàâè-
òåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è ÑÃÎ.

Âñè÷êè ðåñïîíäåíòè ðåàãèðàò ñ ïðîÿâà íà àêòèâíà ãðàæäàíñêà ïî-
çèöèÿ íà âúïðîñà äàëè ïî ïðèíöèï å íåîáõîäèìî äà ñå óïðàæíÿâà êîíò-
ðîë âúðõó ðåøåíèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò. Ñúïîñòàâêàòà â îòãîâîðèòå íà
òðèòå öåëåâè ãðóïè ïî âúïðîñà ïîêàçâà, ÷å äåëúò íà ðåñïîíäåíòèòå, êîè-
òî âúçïðèåìàò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå äà ñå óïðàæíÿâà ãðàæäàíñêè
êîíòðîë å íàé-ãîëÿì ïðè íà ÑÃÎ (60 %), ñëåäâàí îò ãðàæäàíèòå (50 %).
Ïî÷òè íàïîëîâèíà (32,4 %) å äåëúò íà ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìè-
íèñòðàöèÿ, êîèòî ïîäêðåïÿò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå çà êîíòðîë íà äåé-
íîñòòà. Çíà÷èòåëíà ÷àñò îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðà-
öèÿ (50 %) ñà óáåäåíè, ÷å êîíòðîë å íåîáõîäèì, íî ñàìî â èçâåñòíà ñòå-
ïåí. Ñúùîòî ìíåíèå ñïîäåëÿò 20 % îò ÑÃÎ è 14,8 % îò ãðàæäàíèòå. Âåðî-
ÿòíàòà ïðè÷èíà çà ïîñî÷âàíåòî íà òîçè îòãîâîð å æåëàíèåòî äà ñå îñòàâè
èçâåñòíà ñâîáîäà çà ôóíêöèîíèðàíå íà àäìèíèñòðàöèÿòà, çàùîòî òîòàë-
íèÿò êîíòðîë â ðåäèöà ñëó÷àè ìîæå äà äåìîòèâèðà èíèöèàòèâíîñòòà é
(âêëþ÷èòåëíî è ïðè âçåìàíåòî íà ðåøåíèÿ), à îò äðóãà ñòðàíà ñúùåñòâó-
âà âåðîÿòíîñò îò çàáàâÿíå íà ïðîöåñèòå, ñâúðçàíè ñ àäìèíèñòðèðàíåòî
íà äåéíîñòòà (â ñòðàòåãè÷åñêè, òàêòè÷åñêè è îïåðàòèâåí ïîðÿäúê).

 Ñïîðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, íàé-âàæíèòå
íàïðàâëåíèÿ íà èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè, êîèòî ñëåäâà äà áúäàò èçãðà-
äåíè è ïîääúðæàíè îò ñòðóêòóðèòå íà ìåñòíàòà âëàñò êúì îñòàíàëèòå öå-
ëåâè ãðóïè ñà ñëåäíèòå: âçåòè ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñåñèÿ íà îáùèíñêèÿ ñúâåò
(91,2 %), èçïúëíåíèå íà îáùèíñêèÿ áþäæåò (88,2 %), ïðèîðèòåòè íà ñîöè-
àëíî-èêîíîìè÷åñêîòî ðàçâèòèå (79,4 %). Óñòàíîâÿâà ñå âèñîêà ñòåïåí íà
ñõîäñòâî â íà÷èíà íà ìèñëåíå íà ñëóæèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðà-
öèÿ è ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Åäèíñòâåíîòî ðàçëè÷èå â ïðèîðèòåòèòå
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ñå êîíñòàòèðà ïðè ÑÃÎ, ÷èèòî ïðåäñòàâèòåëè ñ÷èòàò, ÷å èíôîðìàöèÿòà
çà èçïúëíåíèåòî íà îáùèíñêèÿ áþäæåò è çà ðàçðàáîòâàíèòå è ïðèëàãàíè
ìåñòíè ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè å ñ åäíàêâà ñòåïåí íà âàæíîñò. Æèòåëèòå
íà îáùèíàòà ðåãèñòðèðàò îòíîñèòåëíî ñëàá èíòåðåñ êúì ïîëó÷àâàíå íà
èíôîðìàöèÿ çà ìåñòíèòå ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè. Ïðè÷èíà çà òîâà å, ÷å îò
åäíà ñòðàíà ïîëèòèêèòå è ñòðàòåãèèòå ñà ïî-ñïåöèôè÷åí âúïðîñ, îò äðó-
ãà ñòðàíà - òå ñà ñ âèñîêà ñòåïåí íà àáñòðàêòíîñò è èçèñêâàò ñïåöèôè÷íè
ïîçíàíèÿ â îáëàñòòà íà óïðàâëåíèåòî íà àäìèíèñòðàòèâíè åäèíèöè. Çà
ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ âúïðîñúò çà ìåñòíèòå ñòðàòåãèè è ïîëèòèêè íå å
òîëêîâà êîíöåïòóàëåí è íåïîíÿòåí. Òîé èìà êîíêðåòíî èçìåðåíèå è ñòîé-
íîñò, çàùîòî ïî÷òè âñÿêà ÑÃÎ â ïðîöåñà íà îñúùåñòâÿâàíå íà ñâîÿòà
äåéíîñò å èìàëà îòíîùåíèå êúì ðàçðàáîòâàíå è/èëè ïðèëàãàíå íà îïðå-
äåëåíà ñòðàòåãèÿ.
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Ð Å Ç Þ Ì Å
ñ ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíå, îòðàçÿâàùî îöåíêèòå íà
íàñåëåíèåòî, ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è
ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ íà òåðèòîðèÿòà íà îáùèíà Äîëíè
×èôëèê

“ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÌÅÆÄÓ ÑÃÎ,
ÎÁÙÈÍÑÊÀÒÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß È ÃÐÀÆÄÀÍÈÒÅ”
Íàáëþäàâàò ñå ðàçëè÷èÿ â ìíåíèÿòà íà ãðàæäàíèòå, ïðåäñòàâèòåëè-

òå íà ÑÃÎ è ñëóæèòåëèòå â àäìèíèñòðàöèÿòà îòíîñíî âúïðîñà çà ó÷àñòèå íà
ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî íèâî. Ñïîðåä
42,3 % îò ãðàæäàíèòå, ÑÃÎ èìàò òàêîâà ó÷àñòèå. Íà ñâîé ðåä, 65 % îò ïðåä-
ñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ äåêëàðèðàò ó÷àñòèå, à 45 % îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñ-
êàòà àäìèíèñòðàöèÿ òâúðäÿò, ÷å ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ ó÷àñòâàò â êîíñóë-
òàòèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî íèâî. Âåðîÿòíà ïðè÷èíà çà íåñúîòâåòñòâèåòî å
íåñèìåòðè÷íàòà èíôîðìàöèÿ, êîÿòî öèðêóëèðà ìåæäó èçñëåäâàíèòå öåëå-
âè ãðóïè.

Íàïðàâåíàòà êîíñòàòàöèÿ ïîñòàâÿ âúïðîñà çà îïòèìèçèðàíå íà âçàè-
ìîäåéñòâèåòî ìåæäó òðèòå èçñëåäâàíè öåëåâè ãðóïè ïî îòíîøåíèå íà èí-
ôîðìàöèîííèòå ïîòîöè ìåæäó òÿõ. Îò äðóãà ñòðàíà òðÿáâà äà ñå îò÷èòà è
ôàêòà, ÷å ñúòðóäíè÷åñòâî ìîæå äà ñå îñúùåñòâÿâà è âúâ ôîðìè, êîèòî íå ñà
èíñòèòóöèîíàëèçèðàíè è ôîðìàëèçèðàíè ñ êîíêðåòíî ïðåäñòàâèòåëñòâî â
êîíñóëòàòèâíè îðãàíè, êîåòî ìîæå äà îáÿñíè ïî-âèñîêèÿ ïðîöåíò îòãîâîðè
îò ñòðàíà íà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Ïðè÷èíà çà ïîñî÷åíîòî íåñúîòâåò-
ñòâèåòî â îòãîâîðèòå ìîæå äà áúäå è íåïðåêúñíàòèÿ êîíòàêò ìåæäó ìåñòíà
âëàñò è ÑÃÎ, ïðè êîåòî ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ îò÷èòàò è êîñâåíèòå âúçäåé-
ñòâèÿ ïðè âçåìàíå íà ðåøåíèÿ îò ñòðàíà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ (êî-
åòî àâòîìàòè÷íî çàâèøàâà îöåíêàòà çà âúçïðèåòî ó÷àñòèå â ïðîöåñà íà óï-
ðàâëåíèå).

Æèòåëèòå íà îáùèíàòà, êîèòî èçïîëçâàò èíòåðíåò è äàâàò ïîëîæèòå-
ëåí îòãîâîð íà âúïðîñèòå çà íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî è çà ó÷àñòèå íà ÑÃÎ â
êîíñóëòàòèâíè îðãàíè íà ìåñòíî íèâî å ïî-âèñîê îò òåçè, êîèòî èçïîëçâàò
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èíòåðíåò, íî ïðèñâîÿâàò îòðèöàòåëåí îòãîâîð íà âúïðîñèòå. Ñúùåâðåìåííî
æèòåëèòå, êîèòî íå èçïîëçâàò èíòåðíåò ñà ìíîãî ïî-ñêëîííè äà äàâàò íåãà-
òèâíà îöåíêà çà ïàðòíüîðñòâî è çà ó÷àñòèå íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâíè îðãàíè.
Îò òóê ìîæå äà ñå íàïðàâè ïðåäïîëîæåíèå, ÷å ñúùåñòâóâà ñêåïòèöèçúì è
äîðè íåãàòèâèçúì ñðåä åäíà ÷àñò îò íàñåëåíèåòî íà îáùèíàòà, çàùîòî íå
ñà äñòàòú÷íî èíôîðìèðàíè, íî ïî ïðåçóìöèÿ îòðè÷àò íàëè÷èå íà ñúòðóäíè-
÷åñòâî ìåæäó ÑÃÎ è îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ.

Àíàëèòè÷íèÿò ðàçðåç “íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî - îáðàçîâàòåëíî ðàâ-
íèùå” ïîêàçâà, ÷å ñúîòíîøåíèåòî ìåæäó ïîëîæèòåëíèòå è îòðèöàòåëíèòå
îòãîâîðè ïî îòíîøåíèå íà ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó ìåñòíà âëàñò è ÑÃÎ âàðè-
ðà â ñïîðåä îáðàçîâàòåëíîòî ðàâíèùå íà æèòåëèòå íà îáùèíàòà. Ñàìî ïðè
æèòåëèòå ñ âèñøå îáðàçîâàíèå èìà ïîëîæèòåëíî ñúîòíîøåíèå íà îòãîâîðèòå
â ïîëçà íà íàëè÷èå íà ïàðòíüîðñòâî. Ïî-ãîëÿìà ÷àñò îò çàïèòàíèòå ñúñ ñðåä-
íî è ïîä ñðåäíî îáðàçîâàíèå ñ÷èòàò, ÷å ïàðòíüîðñòâî ìåæäó îáùèíñêàòà àä-
ìèíèñòðàöèÿ è ÑÃÎ ëèïñâà. Ñêåïòèöèçìúò íà òàçè ÷àñò îò íàñåëåíèåòî ìîæå
äà å ïðîâîêèðàí îò ðàçëè÷íè ïðè÷èíè, ñðåä êîèòî: ïî-íèñêè äîõîäè êàòî ðå-
çóëòàò îò îáðàçîâàòåëíîòî èì ðàâíèùå; èêîíîìè÷åñêè òðóäíîñòè ïðè ñïðàâÿ-
íå ñ åæåäíåâèåòî è äð. Òàçè âðúçêà îáà÷å íå ñëåäâà äà ñå îòäàâà ñàìî è
åäèíñòâåíî íà ñêåïòèöèçúì íà õîðàòà â îáùèíàòà, à ñúùî äà ñå îò÷èòà è ôàê-
òîðúò “îñâåäîìåíîñò”. Äîðè ðåàëíîòî ñúùåñòâóâàíå íà ñúòðóäíè÷åñòâî â ðàç-
ëè÷íè ôîðìè ìîæå äà îñòàíå íåçàáåëÿçàíî ñðåä òàçè ÷àñò îò íàñåëåíèåòî,
êîÿòî íÿìà äîñòúï äî èíôîðìàöèîííè êàíàëè è ñðåäñòâà èëè íå ñå èíòåðåñó-
âà îò òåêóùàòà ðàáîòà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ.

Ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ
çàÿâÿâàò êàòåãîðè÷íà ïîçèöèÿ çà ëèïñà íà êîíôëèêòè ïîìåæäó ñè. Òàçè êà-
òåãîðè÷íîñò â îòãîâîðèòå å îòëè÷íà îñíîâà çà çàäúëáî÷àâàíå íà ñúòðóäíè-
÷åñòâîòî ìåæäó òåçè ãðóïè â ïîñîêà ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêî ðàçâèòèå íà
îáùèíàòà.

Ìåæäó ðàçëè÷íèòå öåëåâè ãðóïè ñúùåñòâóâà ðàçëè÷èå â îöåíêèòå îò-
íîñíî óïðàæíÿâàíèÿ ãðàæäàíñêè êîíòðîë âúðõó ðåøåíèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò.
Ìíîãî áëèçêè ðåçóëòàòè ñå ðåãèñòðèðàò ìåæäó ãðàæäàíèòå è ÑÃÎ. Çà 15 %
îò ãðàæäàíèòå è ÑÃÎ êàòåãîðè÷íî ñå óïðàæíÿâà êîíòðîë âúðõó ìåñòíàòà
âëàñò. Ñàìî 3,7 % îò ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ ñïîäåëÿò
òîâà ìíåíèå! Ïðèáëèçèòåëíî 60 % îò ãðàæäàíèòå è ÑÃÎ ñ÷èòàò, ÷å â èçâåñ-
òíà ñòåïåí êîíòðîë èìà, íî òîâà ìíåíèå ñïîäåëÿò ïî-ìàëêî îò 50 % îò ñëó-
æèòåëèòå íà àäìèíèñòðàöèÿòà. Ïî îòíîøåíèå íà îïöèÿòà, ÷å êîíòðîë ëèïñ-
âà, íàé-íèñúê å äåëúò íà ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ (7,4
%). Äâà ïúòè ïî-âèñîê å äåëúò íà ãðàæäàíèòå è ÑÃÎ, êîèòî äàâàò ñúùèÿ
îòãîâîð. Ñúùåñòâåíî ñå ðàçëè÷àâàò ðåçóëòàòèòå ïî ïîñëåäíàòà îïöèÿ “áåç
ìíåíèå”. Ìåæäó 5 % è 10 % îò ãðàæäàíèòå è ÑÃÎ íå ñïîäåëÿò ìíåíèå, äîêà-
òî ïî÷òè 41 % îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìíèíèñòðàöèÿ íå ñå àíãàæè-
ðàò ñ êîíêðåòåí îòãîâîð. Ïðè÷èíèòå çà òîâà ìîãàò äà áúäàò ðàçëè÷íè, íàïð.:
íåæåëàíèå äà ñå ñïîäåëè êîíêðåòíà ïîçèöèÿ ïîðàäè îïàñåíèå, ÷å àíîíèì-
íîñòòà íà àíêåòàòà ùå áúäå ðàçêðèòà; ëèïñà íà îáåêòèâíà îöåíêà, ïî êîÿòî
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äà ñå îöåíè ñòåïåíòà íà êîíòðîë è äð.

Ïî÷òè âñè÷êè ðåñïîíäåíòè ðåàãèðàò ñ ïðîÿâà íà àêòèâíà ãðàæäàíñêà
ïîçèöèÿ íà âúïðîñà äàëè ïî ïðèíöèï å íåîáõîäèìî äà ñå óïðàæíÿâà êîíòðîë
âúðõó ðåøåíèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò. Ñúïîñòàâêàòà â îòãîâîðèòå íà òðèòå
öåëåâè ãðóïè ïî âúïðîñà ïîêàçâà, ÷å äåëúò íà ðåñïîíäåíòèòå, êîèòî âúçïðè-
åìàò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå äà ñå óïðàæíÿâà ãðàæäàíñêè êîíòðîë å íàé-
ãîëÿì ïðè ÑÃÎ (70 %). Ïî÷òè ñúùèÿò å äåëúò íà ãðàæäàíèòå, êîèòî ìèñëÿò
ïî ñúùèÿ íà÷èí (69,2 %). Ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ, êîè-
òî ïîäêðåïÿò êàòåãîðè÷íîòî ñòàíîâèùå çà êîíòðîë íà äåéíîñòòà å ìàëêî ïî-
íèñúê - 63 %. Çíà÷èòåëíà ÷àñò îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñ-
òðàöèÿ ïîäêðåïÿò ñòàíîâèùåòî, ÷å êîíòðîë å íåîáõîäèì, íî ñàìî â èçâåñòíà
ñòåïåí (33,3 %). Ñúùîòî ìíåíèå ñïîäåëÿò 26,6 % îò ãðàæäàíèòå è 20,0 % îò
ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Òåçè äàííè ïîêàçâàò åäèíîìèñëèå îòíîñíî óïðàæ-
íÿâàíåòî íà óìåðåí êîíòðîë âúðõó ðàáîòàòà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ.
Âåðîÿòíàòà ïðè÷èíà çà ïîñî÷âàíåòî íà òîçè îòãîâîð å æåëàíèåòî äà ñå îñòà-
âè èçâåñòíà ñâîáîäà çà ôóíêöèîíèðàíå íà àäìèíèñòðàöèÿòà, çàùîòî òîòàë-
íèÿò êîíòðîë â ðåäèöà ñëó÷àè ìîæå äà äåìîòèâèðà èíèöèàòèâíîñòòà é (âêëþ-
÷èòåëíî è ïðè âçåìàíåòî íà ðåøåíèÿ), à îò äðóãà ñòðàíà ñúùåñòâóâà âåðîÿò-
íîñò îò çàáàâÿíå íà ïðîöåñèòå, ñâúðçàíè ñ àäìèíèñòðèðàíåòî íà äåéíîñòòà
(â ñòðàòåãè÷åñêè, òàêòè÷åñêè è îïåðàòèâåí ïîðÿäúê).

 Ñïîðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, íàé-âàæíèòå
íàïðàâëåíèÿ íà èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè, êîèòî ñëåäâà äà áúäàò èçãðàäå-
íè è ïîääúðæàíè îò ñòðóêòóðèòå íà ìåñòíàòà âëàñò êúì îñòàíàëèòå öåëåâè
ãðóïè ñà ñëåäíèòå: ïðèîðèòåòè íà ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêîòî ðàçâèòèå (88,9
%), èçïúëíåíèå íà îáùèíñêèÿ áþäæåò (85,2 %), âçåòè ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñå-
ñèÿ íà îáùèíñêèÿ ñúâåò (55,6 %).

Ïðè ñúïîñòàâêà íà îòãîâîðèòå ïî ïîñòàâåíèÿ âúïðîñ ñ îñòàíàëèòå öå-
ëåâè ãðóïè ñå óñòàíîâÿâà, ÷å èìà âèñîêà ñòåïåí íà ñõîäñòâî â íà÷èíà íà
ìèñëåíå íà ñëóæèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, ïðåäñòàâèòåëèòå íà
ÑÃÎ è ãðàæäàíèòå. Åäèíñòâåíîòî ðàçëè÷èå â ïðèîðèòåòèòå ñå êîíñòàòèðà
ïðè ÑÃÎ, ÷èèòî ïðåäñòàâèòåëè ñ÷èòàò, ÷å ñðåä ïúðâèòå òðè ïðèîðèòåòà çà
èíôîðìàöèîííî îáåçïå÷àâàíå ñå íàðåæäà “ðàçðàáîòâàíåòî è ïðèëàãàíåòî
íà ìåñòíè ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè”. Çà òàçè öåëåâà ãðóïà ñ ìàëêî ïî-íèñúê ïðè-
îðèòåò å èíôîðìèðàíåòî çà âçåòèòå ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñåñèÿ íà îáùèíñêèÿ
ñúâåò. Æèòåëèòå íà îáùèíàòà ðåãèñòðèðàò îòíîñèòåëíî ñëàá èíòåðåñ êúì
ïîëó÷àâàíå íà èíôîðìàöèÿ çà ìåñòíèòå ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè. Ïðè÷èíà çà
òîâà å, ÷å îò åäíà ñòðàíà ïîëèòèêèòå è ñòðàòåãèèòå ñà ïî-ñïåöèôè÷åí âúïðîñ,
îò äðóãà ñòðàíà - òå ñà ñ âèñîêà ñòåïåí íà àáñòðàêòíîñò è èçèñêâàò ñïåöè-
ôè÷íè ïîçíàíèÿ â îáëàñòòà íà óïðàâëåíèåòî íà àäìèíèñòðàòèâíè åäèíèöè.
Çà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ âúïðîñúò çà ìåñòíèòå ñòðàòåãèè è ïîëèòèêè íå å
òîëêîâà êîíöåïòóàëåí è íåïîíÿòåí. Òîé èìà êîíêðåòíî èçìåðåíèå è ñòîé-
íîñò, çàùîòî ïî÷òè âñÿêà ÑÃÎ â ïðîöåñà íà îñúùåñòâÿâàíå íà ñâîÿòà äåé-
íîñò å èìàëà îòíîùåíèå êúì ðàçðàáîòâàíå è/èëè ïðèëàãàíå íà îïðåäåëåíà
ñòðàòåãèÿ.
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Ïðîåêò “Ïîâèøàâàíå êàïàöèòåòà íà ÑÃÎ è ñúçäàâàíå íà óñòîé÷èâè ñòðóêòóðè
çà äèàëîã è ñúâìåñòíà ðàáîòà ñ ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ â îáùèíà Áÿëà,

îáùèíà Ñóâîðîâî, îáùèíà Äåâíÿ è îáùèíà Äîëíè ÷èôëèê”

Ð Å Ç Þ Ì Å
ñ ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíå, îòðàçÿâàùî îöåíêèòå íà
íàñåëåíèåòî, ñëóæèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è
ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ íà òåðèòîðèÿòà íà îáùèíà Ñóâîðîâî

“ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÌÅÆÄÓ ÑÃÎ,
ÎÁÙÈÍÑÊÀÒÀ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß È ÃÐÀÆÄÀÍÈÒÅ”

Ïðåîáëàäàâàùàòà ÷àñò îò ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñò-
ðàöèÿ (íàä 60 %) òâúðäÿò, ÷å ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ ó÷àñòâàò â êîíñóëòà-
òèâíè îðãàíè íà îáùèíñêî íèâî. Â òîâà îòíîøåíèå ñå íàáëþäàâàò ðàçëè-
÷èÿ â ìíåíèÿòà íà ãðàæäàíèòå, ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ è ñëóæèòåëèòå â
àäìèíèñòðàöèÿòà. Ñïîðåä ãðàæäàíèòå, ó÷àñòèåòî íà ÑÃÎ â êîíñóëòàòèâ-
íè îðãàíè å åäâà 27,5 %, à 40 % îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ äåêëàðèðàò
ïîäîáíî ó÷àñòèå. Ïðè÷èíà çà ïîñî÷åíîòî íåñúîòâåòñòâèå ìîæå äà áúäå
íåñèìåòðè÷íàòà èíôîðìàöèÿ ìåæäó òðèòå öåëåâè ãðóïè.

Íàïðàâåíàòà êîíñòàòàöèÿ ïîñòàâÿ âúïðîñà çà îïòèìèçèðàíå íà âçà-
èìîäåéñòâèåòî ìåæäó òðèòå èçñëåäâàíè öåëåâè ãðóïè ïî îòíîøåíèå íà
êà÷åñòâîòî íà èíôîðìàöèÿòà è åôåêòèâíîñòòà íà èçïîëçâàíèòå èíôîð-
ìàöèîííè ïîòîöè ìåæäó òÿõ.

Ïðåäñòàâèòåëèòå íà ãðàæäàíèòå, îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ è
ÑÃÎ çàÿâÿâàò êàòåãîðè÷íà ïîçèöèÿ çà ëèïñà íà êîíôëèêòè ìåæäó îòäåë-
íèòå öåëåâè ãðóïè.

Ïî÷òè âñåêè òðåòè ãðàæäàíèí ñ÷èòà, ÷å êàòåãîðè÷íî ñå óïðàæíÿâà
êîíòðîë âúðõó ðåøåíèÿòà íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ. Äåëúò íà ñëó-
æèòåëèòå íà îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ, êîèòî äàâàò ñúùèÿ îòãîâîð å
22,2 %. Ìàëêî ïî-îïòèìèñòè÷íà îöåíêà äàâàò ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ -
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40,0 %. Âåðîÿòíà ïðè÷èíà çà òîâà å, ÷å â êîìóíèêàöèÿòà ñ ïðåäñòàâèòåëè
íà ìåñòíàòà âëàñò ÑÃÎ ñå èíôîðìèðàò çà ðàçëè÷íè ïðîöåñè, ïðîáëåìè,
òåíäåíöèè è äðóãè íà íèâî îáùèíà. Òàçè êîìóíèêàöèÿ å åäèí îò íà÷èíèòå
çà ëàíñèðàíå íà èäåè, ñïîäåëÿíå íà ïîçèöèè è äðóãè, êîèòî ïðÿêî è êîñ-
âåíî ìîãàò äà èãðàÿò ðîëÿòà íà ñòèìóëèðàù èëè îãðàíè÷àâàù ôàêòîð â
ïðîöåñà íà èçðàáîòâàíå íà óïðàâëåíñêè ðåøåíèÿ. Åòî çàùî, äîðè äà ëèï-
ñâà äèðåêòíî è íåïîñðåäñòâåíî ó÷àñòèå íà ÑÃÎ ïðè èçðàáîòâàíå íà êîíê-
ðåòíî ðåøåíèå, íà ïðàêòèêà èìà èíäèðåêòíî (êîñâåíî) âëèÿíèå â ïðîöåñà
íà óïðàâëåíèå íà îáùèíàòà.

Èíòåðåñíà å ñúïîñòàâêàòà â îòãîâîðèòå íà òðèòå öåëåâè ãðóïè ïî
âúïðîñà äàëè ïî ïðèíöèï òðÿáâà äà ñå îñúùåñòâÿâà êîíòðîë âúðõó ðåøå-
íèÿòà íà ìåñòíàòà âëàñò. Îêàçâà ñå, ÷å äåëúò íà ðåñïîíäåíòèòå, êîèòî
ñ÷èòàò, ÷å òðÿáâà êàòåãîðè÷íî äà ñå óïðàæíÿâà ãðàæäàíñêè êîíòðîë å
íàé-ãîëÿì ïðè ñëóæèòåëèòå â îáùèíñêàòà àäìèíèñòðàöèÿ (67 %). Ñúùåâ-
ðåìåííî 50 % îò àíêåòèðàíèòå ïðåäñòàâèòåëè íà ÑÃÎ äàâàò ñúùèÿ îòãî-
âîð, à îòíîñèòåëíèÿò äÿë íà ïðåäñòàâèòåëèòå íà ãðàæäàíèòå, êîèòî ìèñ-
ëÿò ïî ñúùèÿ íà÷èí å íàé-íèñúê - 42 %.

Âúïðîñúò çà èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè, êîèòî ñëåäâà äà áúäàò èç-
ãðàäåíè è ïîääúðæàíè îò ñòðóêòóðèòå íà ìåñòíàòà âëàñò êúì îñòàíàëèòå
öåëåâè ãðóïè å îò ñúùåñòâåíî çíà÷åíèå çà èíôîðìèðàíîòî èì ïîâåäå-
íèå. Ñïîðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ, íàé-âàæíèòå
íàïðàâëåíèÿ íà èíôîðìàöèîííèòå ïîòîöè ñà ñëåäíèòå: ïðèîðèòåòè íà ñî-
öèàëíî-èêîíîìè÷åñêîòî ðàçâèòèå (77,8 %), èçïúëíåíèå íà îáùèíñêèÿ
áþäæåò (72,2 %), âçåòè ðåøåíèÿ íà âñÿêà ñåñèÿ íà îáùèíñêèÿ ñúâåò (66,7
%) è ðàçðàáîòâàíè è ïðèëàãàíè ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè (ñ íàé-íèñúê äÿë íà
ïîñî÷âàíå - 38,9 %). Ïðè ñúïîñòàâêà íà îòãîâîðèòå ïî ïîñòàâåíèÿ âúïðîñ
ñ îñòàíàëèòå öåëåâè ãðóïè ñå óñòàíîâÿâà, ÷å èìà âèñîêà ñòåïåí íà ñõîä-
ñòâî â íà÷èíà íà ìèñëåíå íà ñëóæèòåëèòå íà ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ è
ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ. Çàÿâåíèÿò èíòåðåñ íà ãðàæäàíèòå êúì âñÿêà îò
ïîñî÷åíèòå îáëàñòè (ñ èçêëþ÷åíèå íà èíôîðìàöèÿòà çà èçïúëíåíèå íà
îáùèíñêèÿ áþäæåò) å ïî÷òè äâà ïúòè ïî-íèñúê â ñðàâíåíèå ñ ãðóïèòå “ÑÃÎ”
è “îáùèíñêà àäìèíèñòðàöèÿ”.

Îêîëî 30 % îò ãðàæäàíèòå è ïðåäñòàâèòåëèòå íà ÑÃÎ ïîñî÷âàò, ÷å
èíöèäåíòíî ñà ñå ïðîâåæäàëè äåáàòè ìåæäó ïðåäñòàâèòåëè íà îáùèíà-
òà è ÑÃÎ ïî âàæíè ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêè âúïðîñè. Äåëúò íà îòãîâîðè-
ëèòå, ÷å ðåäîâíî å èìàëî äåáàòè âàðèðà ìåæäó 10 % è 20 %, à ìåæäó 45 %
è 60 % ñà óáåäåíè, ÷å äåáàòè íèêîãà íå ñà ïðîâåæäàíè. Ñðàâíåíèåòî íà
ìíåíèÿòà íà öåëåâèòå ãðóïè îòíîâî èçâåæäà âúïðîñà çà èíôîðìàöèÿòà è
çà åôåêòèâíîñòòà íà îñúùåñòâÿâàíàòà êîìóíèêàöèÿ ìåæäó ìåñòíàòà
âëàñò, ÑÃÎ è ãðàæäàíèòå, êîåòî ïîòâúðæäàâà âå÷å íàïðàâåíàòà õèïîòå-
çà, ÷å òîâà å åäíà îò îáëàñòèòå, â êîèòî èìà íåðåàëèçèðàí ïîòåíöèàë çà
ðàçâèòèå.


